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PK.342.39.2022 

Poznań, 07.11.2022r. 

Przeprowadzenie audytu dostępności strony internetowej – zapytanie ofertowe 

Opis przedmiotu zamówienia: 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa przeprowadzenia audytu dostępności cyfrowej 

strony internetowej www.zdm.poznan.pl (zwana dalej Witryną) pod kątem zgodności z 

Ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji 

mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U. 2019 poz 848) (zwaną dalej Ustawą). 

2. Celem audytu jest dostosowanie strony internetowej wskazanej w pkt. 1 do 

obowiązujących przepisów prawa, w szczególności zaleceniami ujętymi w dokumencie 

WCAG 2.1, stanowiącym załącznik do Ustawy. 

3. Audytowi poddane zostaną: 

a) strona główna Witryny; 

b) sekcja strony głównej „Aktualności”; badaniu poddany zostanie jeden artykuł wskazany 

przez Zamawiającego; 

c) zakładka „Parkowanie”, a w niej podstrona „Opłaty za postój” / „Cennik opłat” oraz 

podstrona www.eidentyfikator.zdm.poznan.pl i dostępny na niej formularz uzyskania e-

identyfikatora parkingowego dla mieszkańca Strefy Płatnego Parkowania; 

d) zakładka „Zamówienia Publiczne”, wraz ze wskazanymi przez Zamawiającego dwoma 

podstronami i po jednym ogłoszeniu zamieszczonym na każdej z nich; 

e) zakładka „Kontener na gruz” wraz z formularzem dostępnym pod adresem 

www.kontenery.zdm.poznan.pl; 

f) sekcja strony głównej „Zmiany organizacji ruchu” wraz z mapą utrudnień; 

g) zakładka „Działania ZDM” wraz z podstronami: „drogi w administracji ZDM”, „Osoby z 

niepełnosprawnościami”, „Nasze działania w 2022 roku”, „Konsultacje społeczne”; w 

przypadku ostatniej z wymienionych podstron, audytowi należy poddać jeden, wskazany 

przez Zamawiającego artykuł zamieszczony w sekcji „Zakończone”; 

h) zakładka „Kontakt”. 

4. Audyt zostanie przeprowadzony w co najmniej trzyetapowej procedurze, obejmującej: 

a) badanie automatyczne Witryny z wykorzystaniem oprogramowania komputerowego 

wykrywającego błędy dostępności; 

b) badanie Witryny przeprowadzone przez doświadczonego audytora. 

c) ponowne badanie weryfikujące wdrożenie przez Zamawiającego zmian w Witrynie. 

4. Wyniki audytu, uwzględniające rekomendacje zmian w Witrynie, zostaną dostarczone do 

Zamawiającego w formie elektronicznej. 

http://www.zdm.poznan.pl/
http://www.eidentyfikator.zdm.poznan.pl/


 

 

 

Numer referencyjny nadany przez Zamawiającego: PK.342.39.2022. 

Warunki uczestnictwa: 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie podmioty prowadzące 

zarejestrowaną działalność gospodarczą oraz posiadające udokumentowane doświadczenie 

w przeprowadzaniu audytów  dostępności stron internetowych instytucji publicznych. 

2. Do oferty należy dołączyć dokumenty potwierdzające należyte przeprowadzenie minimum 

trzech audytów dostępności stron internetowych instytucji publicznych w standardzie WCAG 

2.1 w ciągu jednego roku poprzedzającego publikację niniejszego ogłoszenia (w okresie 

11.2021-10.2022).  

Do dokumentów potwierdzających należyte wykonanie tego rodzaju zleceń należy dołączyć 

informację o zakresie przeprowadzonych audytów. 

UWAGA: faktura VAT nie jest dokumentem potwierdzającym należyte wykonanie zlecenia – 

akceptowalne będą wyłącznie listy referencyjne lub protokoły odbioru. 

 

Dopuszcza się złożenie oferty częściowej: NIE 

Czas trwania zamówienia lub termin wykonania: Dostarczenie wyników audytu w ciągu 

25 dni od dnia zawarcia umowy. 

Warunki płatności: płatność przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę 

w ciągu 21 dni, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

Termin składania ofert: 14 listopada 2022r., godz. 9:00. 

Data, godzina otwarcia ofert: 14 listopada 2022r., godz. 10:00. 

Miejsce i sposób złożenia ofert: Oferty należy przesyłać pocztą elektroniczną na adres: 

oferty@zdm.poznan.pl 

Osoba kontaktowa: Tomasz Majchrzak, email: tmajchrzak@zdm.poznan.pl, tel. 61 628 65 
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