SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
postepowanie nr DZ.PP.3410.30.2022

1. Zamawiajacy:

Miasto Poznan

Zarzad Drdg Miejskich,

ul. Wilczak 17, 61-623 Poznan

NIP 209-00-01-440, REGON 631257822,

tel. (61) 647 72 00,

strona internetowa ZDM: https://zdm.poznan.pl/

strona internetowa, na ktdrej udostepnione bedq dokumenty zamowienia, zmiany i wyjasnienia tresci SWZ: jw.
strona internetowa prowadzonego postepowania: jw.

e-mail: zamowienia.publiczne@zdm.poznan.pl

2. Tryb udzielenia zamoéwienia:
Postepowanie o udzielenie zaméwienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 roku - Prawo zamowien publicznych zwanej w dalszej czesci tego dokumentu — Ustawa.

Warto$¢ zamdwienia przekracza progi unijne.
3. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajaca na obstudze urzadzen do poboru optat parkingowych
(automatéw parkingowych) na obszarze SPP w dzielnicy Wilda i os. Sw. Lazarz w Poznaniu w zakresie
serwisu, tj. utrzymania w statej sprawnosci technicznej urzadzen, w tym elektronicznych instrumentow ptatniczych,
biezacej eksploatacji, w tym dostawy i montazu podzespotéw automatéw parkingowych oraz utrzymania automatéw
parkingowych w statej gotowosci do pracy poprzez zapewnienie zasilania oraz wymiane i dostawe papieru,
konserwacji, kolekcji monet i utrzymania czystosci i porzadku, w zakresie okre$lonym w SWZ.

Kody CPV dot. przedmiotu zaméwienia ze Wspdlnego Stownika Zamowien:
Ustugi naprawcze i konserwacyjne — 50000000-5
Ustugi ochroniarskie — 79710000-4

3.1. Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia:
Zamowienie polega na utrzymaniu urzadzen poboru opfat (automaty parkingowe) typu Strada Evolution 2 w tgcznej
ilosci 375 szt. w statej sprawnosci technicznej umozliwiajacej obstuge parkujacych kierowcow (rozmieszczenie
urzadzen obrazuje mapka stanowigca zatacznik nr 2 do SWZ).
Ustuga ta obejmuje:
3.1.1. Czynnosci wykonywane w ramach opfaty zryczattowane;j:

A) w zakresie serwisu, biezacej eksploatacji i usuwania awarii:

1) Wykonawca jest zobowigzany do podejmowania wszelkich dziatarn majacych na celu utrzymanie ciagte]
pracy systemu, w szczegdlno$ci do prowadzenia dozoru technicznego oraz kompleksowego serwisu
gwarantujacego statg gotowos¢ operacyjng urzadzen, w tym zapewnienie na wiasny koszt wszystkich
materiatow eksploatacyjnych.

2) Wykonawca zobowigzany jest usuwac na wtasny koszt wszelkie awarie urzadzen, o ktérych mowa w pkt.
3.1.1.A9.e., 3.1.1.A9f, 3.1.1.A9.9., w terminie nie dtuzszym niz zadeklarowany przez \Wykonawce
w formularzu ofertowym od chwili powziecia informacji o zaistniatym zdarzeniu, z zastrzezeniem pkt
3.1.1.A3.ipkt3.1.1.A4,

3) awarie automatow parkingowych, ktorych usuniecie wymaga zastosowania czesci zamiennych musza
zostac usuniete w terminie do 6 godzin od chwili powzigcia informaciji o ich wystapieniu,

4) W przypadku, gdy w wyniku np. uszkodzenia, automat parkingowy wymaga wymiany, Wykonawca jest
zobowigzany do niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego o zaistnieniu takiej okolicznosci. Wraz ze
zgtoszeniem Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokumentacje fotograficzng obrazujacg zakres
uszkodzen oraz protokét zawierajacy informacje o stwierdzonych uszkodzeniach automatu parkingowego.
Wykonawca jest zobowigzany do demontazu uszkodzonego automatu parkingowego i jego transportu
do magazynu Zamawiajgcego znajdujgcego sie w granicach administracyjnych miasta Poznania. Dostawa
i montaz automatu zastepczego lezy po stronie Wykonawcy.
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5) szkody o ktorych mowa w pkt. 3.1.1.A.7., Wykonawca zobowigzany jest dokumentowacé przy wykorzystaniu
aparatu fotograficznego; wykonywanie dokumentacji fotograficznej uszkodzonych czesci automatu

parkingowego, w dniu ich uszkodzenia, przed ich wymontowaniem z urzadzenia w celu naprawy lub

wymiany {j. wykonanie zdjecia uszkodzonego automatu z zewnatrz w sposéb pozwalajacy na jego

identyfikacje [uwidocznienie numeru automatu parkingowego] oraz uszkodzonych elementéw urzadzenia

a takze zdjecia ogdlnego wnetrza z uzyciem funkcji daty; przekazanie dokumentaciji fotograficznej musi

nastapi¢ w okresie nie diuzszym niz 3 dni od zdarzenia; do dokumentaciji fotograficznej nalezy dotaczy¢
protokét serwisowy okre$lajacy wysoko$¢ kosztow przywrdcenia sprawno$ci automatu parkingowego, na
podstawie ktérego Zamawiajacy dokona ewentualnego zlecenia Wykonawcy naprawy automatu
parkingowego. Dokumentacja musi by¢ przekazana Zamawiajacemu w wersji cyfrowej w formie plikow .jpg

oraz formie papierowej wraz z protokotem, dokumenty te sg podstawg do zgtoszenia szkody do

Ubezpieczyciela.

6) Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej 98 % (w skali miesigca) liczby automatéw parkingowych
zamontowanych w kazdej ze stref pozostawato w petnej sprawnosci, gwarantujac pobér optat,

7) Wykonawca zobowigzany jest do usuwania, na koszt wtasny oraz we wiasnym zakresie, uszkodzen
automatéw parkingowych spowodowanych widocznymi aktami wandalizmu i czynnikami zewnetrznymi
takimi jak np. wypadek komunikacyjny, wybuch petardy oraz jest zobowigzany do uzupetnienia stanu

automatéw parkingowych w przypadku kradziezy automatu parkingowego (zastepczy automat
parkingowy). Koszty beda zrekompensowane przez ubezpieczyciela w przypadku prawidiowego ich

zgtoszenia i uznania szkody.
8) Wymaga sie, aby serwis pracowat w godzinach obowigzywania strefy; w tym przedziale czasowym

9)

naliczane beda kary za nieterminowe usuniecie awarii.
Ustuga serwisu obejmuje w szczegdlnosci:

a) zapewnienie sprawnosci urzadzen w godzinach funkcjonowania strefy oraz zapewnienie
wszystkich materiatéw eksploatacyjnych i czesci zamiennych; sprawne reagowanie na awarie zgodnie z
pkt. 3.1.1.A.2,,

b) prowadzenie serwisu urzadzen;

c) Wykonawca zapewni dostawe czeSci zamiennych oraz materiatow eksploatacyjnych (papier,
akumulatory);

d) zapewnienie innych niezbednych czynnosci eksploatacyjnych: kolekcja monet, transmisja danych
- utrzymywanie facznosci (SIM), obstuga ptatnosci — umowa z operatorem kart ptatniczych, umowa z
operatorem ptatno$ci BLIK;

e) usuwanie z automatow parkingowych przedmiotéw obcych wrzuconych przez otwory w obudowie;

f)  fadowanie akumulatoréw i w razie konieczno$ci wymiana na nowe; wymaga sie, by akumulator
zapewniat prace automatu parkingowego w okresie co najmniej 3 miesiecy, bez koniecznosci
dotadowania;

g) usuwanie drobnych usterek sporadycznie pojawiajacych sie w trakcie normalnej eksploatacii
urzadzenia, np.: zaciecie noza w drukarce, blokada kasy po$redniej, zaciecie si¢ zamka, blokada
wrzutnika monet, zabrudzenie kanatu wrzutowego, przywrdcenie tacznoéci z automatem itp.;

h)  uzupetnianie termicznego papieru w drukarkach automatéw parkingowych (zakupionego
i dostarczonego przez Wykonawce), zapewniajacego prawidtowe funkcjonowanie automatow
parkingowych.

Powyzsze prace musza by¢ udokumentowane tygodniowym protokotem sporzadzonym przez
Wykonawce podpisanym przez Zamawiajacego. Protokét musi byé wykonany zgodnie z wzorem
stanowigcym zatacznik do umowy.

10) konserwacja urzadzen:

w

celu wiasciwej konserwacji urzadzenia konieczne jest przeprowadzenie co najmniej 1 przegladu kazdego

automatu parkingowego w ciggu trwania umowy wg nastepujgcego programu:

1)

2)

3)

4)

Czytnik monet:

- Powierzchnie wewnetrzne oczyscic z kurzu, pytdw i przedmiotéw obcych

- Sprawdzi¢ potaczenia przewodow i zamocowanie czytnika w obudowie
Drukarka termiczna:

- Sprawdzi¢ potaczenie przewodow drukarki z podzespotami

- Sprawdzi¢ jakos¢ druku i w razie konieczno$ci poprawic jego parametry
Wrzut monet:

- Sprawdzi¢ drozno$¢ wrzutu
Obudowa:

- Rygle drzwiowe nasmarowac¢ i skontrolowac stan zamocowania $rub
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- Cafo$¢ automatu parkingowego, a w szczegdlnosci wyswietlacz i okienka szyldéw informacyjnych,
utrzymywac w czystosci

5) Przewody:

- Sprawdzi¢ potgczenie wszystkich ztaczy

6) Przyciski:

- Sprawdzi¢ zamocowanie i stan techniczny

7)  Zamki:

- Oczysci¢ z kurzu i elementoéw obcych, nasmarowaé
- Smarowa¢ zapadki ostaniajace przed uszkodzeniem zamkow
- Sprawdzi¢ zamocowanie wktadek

8) testowanie kart parametryzujacych, zmiennika jezyka podawanego na wyswietlaczu, czujnika otwarcia

drzwi, czytnika kart wartosciowych

9) odkurzenie kontaktéw i sprawdzenie procesora

Powyzsze prace muszg by¢ udokumentowane protokotem sporzadzonym przez Wykonawce podpisanym przez
Zamawiajacego.

11.1) kazdorazowa interwencja serwisu musi by¢ udokumentowana biletem kontrolnym z automatu

parkingowego, ktdry bedzie zatgcznikiem do tygodniowego raportu;

11.2) Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania, konserwacji i ciagtej administracji serweréw z lokalnym

systemem kopii baz danych zlokalizowanych w siedzibie Zamawiajacego (serwery)

11.3) Wykonawca zobowigzany jest do posiadania upowaznienia (certyfikatu) ustug zapewnienia danych z

12)

automatéw parkingowych i systeméw oprogramowania zarzadzajacego, wydanego przez producenta
automatow parkingowych, potwierdzajacego mozliwo$¢ dalszego licencjonowania urzadzen, systemow
oraz ustug w szczegoélnoSci w zakresie: zarzadzania bazami danych, ptatnosciami elektronicznymi,
uprawnieniami dostepu, udostepniania klientom interfejsu API.

Wykonawca zobowigzany jest do dysponowania w okresie realizacji zamowienia tacznie 3 szt.
zastepczych automatdw parkingowych, z zastrzezeniem 3.1.3. b) SWZ. Zastepcze automaty parkingowe
muszg by¢ kompatybilne z systemem zarzadzania automatami parkingowymi obstugiwanym przez
Zamawiajacego. Po zakoniczeniu realizacji zamowienia automaty parkingowe, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim pozostajg wtasnoscig Wykonawcy.

B) Obstuga urzadzen w zakresie kolekcji bilonu

1.

2.

Wykonawca zobowigzany jest na wiasny koszt i wiasne ryzyko opréznia¢ dostarczone w ramach realizaciji
niniejszego zamowienia automaty parkingowe ze zgromadzonego utargu.

Wykonawca odpowiada za bezpieczny transport gotéwki do sortowni oraz za niedobory kolekcyjne
poszczegolnych urzadzen, w tym za niedobory powstate w wyniku zakupu biletu przy uzyciu monet innych
niz wskazane przez Zamawiajacego.

Transport $rodkéw pienieznych (kolekcja monet) musi nastapic z wykorzystaniem samochodu
przeznaczonego do konwojowania warto$ci pienieznych spetniajagcego wymagania techniczne okre$lone
w zatgczniku nr 4 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 wrze$nia 2010
roku w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiada¢ ochrona wartosci pienieznych przechowywanych i
transportowanych przez przedsigbiorcow i inne jednostki organizacyjne (t.j. Dz.U. 2016 nr 793 ze zm.)
Zamawiajacy nie okresla czestotliwo$ci oraz terminarza oproznien automatow parkingowych, kolekcja
gotowki musi zosta¢ wykonana najp6zniej po powzieciu przez Wykonawce informacji 0 wysokim stopniu
napetnienia skarbca.

Wykonawca zobowigzany jest udostepni¢ Zamawiajacemu, na wezwanie, stosowne za$wiadczenia
odpowiednich jednostek certyfikujacych dla osob i pojazdéw wykonujacych na jego rzecz ww. czynnosci;
Wykonawca bedzie przekazywat na wskazane konto Zamawiajacego $rodki pieniezne pobrane z
automatéw parkingowych zgodnie ze stanami kasowymi wskazanymi przez automaty, w terminie 3 dni
roboczych od dnia pobrania $rodkéw z automatéw parkingowych.

C) Obstuga urzadzen w zakresie utrzymania czystosci i porzadku

1.

Wykonawca zobowigzany jest utrzymac urzadzenia w dobrym stanie technicznym oraz estetycznym, nie
gorszym niz stan pierwotny, w tym usuwac¢ wszelkie ulotki, korozje, reklamy, graffiti, zanieczyszczenia
spowodowane warunkami atmosferycznymi i inne.

D) Utrzymanie centralnej bazy danych oraz systemu zarzadzajacego siecig automatéw parkingowych:

1. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia, utrzymania i wspierania obstugi systemu
zarzadzajacego bazg automatéw parkingowych Strada Evolution 2 (375 szt.), centralnej bazy danych,
w ktdrej sa gromadzone wszystkie dane pochodzace z automatéw parkingowych.
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9.

10.

Centralna baza danych automatéw parkingowych moze by¢ zlokalizowana na serwerze Wykonawcy,
do ktdrej Zamawiajacy ma nieograniczony dostep 24/7.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia Zamawiajacemu dostepu do systemu w trybie 24/7.
Dostep do aplikacji zarzadzajacej systemem ma by¢ realizowany poprzez dedykowany adres www
(domenowy) lub IP, realizacja komunikacji ma by¢ oparta o protokét https (szyfrowanie z  uzyciem
waznego i poprawnego certyfikatu SSL), a logowanie bedzie mozliwe po podaniu loginu i hasta
uzytkownika. System mu by¢ dostepny z wykorzystaniem przegladarki internetowej (dotyczy co
najmniej przegladarek Mozilla Firefox, Google Chrome).

Przez okres trwania umowy Wykonawca ponosi wszelkie koszty funkcjonowania systemu, jego
utrzymania (sprzetu i oprogramowania), jego zabezpieczen, wykonywanie kopii zapasowych z
czestotliwo$cig gwarantujacg odzyskanie danych w przypadku awarii, a takze jego aktualizaciji);
System zarzadzania musi dawa¢é mozliwo$¢ wyswietlania danych w postaci tabelarycznej, graficznej
oraz kartograficznej (mapa). System ma dawa¢ mozliwos¢ wySwietlania, przegladania i filtrowania
danych serwisowych (awarie, usterki, kolekcje, interwencje serwisowe) oraz danych finansowych z
kazdej metody ptatnosci (monety, karty ptatnicze, BLIK). Oprogramowanie musi umozliwia¢
przegladanie, selekcjonowanie i flirtowanie danych wedtug dowolnie wybranych parametréw. W celu
rozwoju systemu wymaga sie dostepu do petnych danych lub API.

System musi umozliwia¢ zorganizowanie petnej funkcjonalno$ci urzadzenia.

Informacja o zdarzeniach i alarmach powinna by¢ pokazywana w postaci tabelarycznej, a
powiadomienia o zdarzeniach i awariach powinny by¢ wysytane na wskazane przez Zamawiajacego
adresy email w formie, ktéra umozliwia automatyczne przetwarzanie.

Wykonawca zagwarantuje Zamawiajagcemu w ramach niniejszej umowy, bez dodatkowych opfat
mozliwos¢ dokonywania zmian, a w szczegdInosci:

» definiowania dowolnych grup automatdw parkingowych poprzez zmiane lokalizacji istniejacych
i dodanie nowych grup,

» programowania taryf progresywnych, regresywnych, godzinowych jak i stawek opfat za
parkowanie dla pojedynczych urzadzen, wybranej grupy urzadzen lub wszystkich urzadzen
(automatdw parkingowych) w systemie;

* podgladu na realizowane transakcje gotdwkowe z doktadnym wyszczegdlnieniem nominatéw
monet dla kazdej transakcji osobno; poglad na realizowane transakcje za pomocg kart
platniczych;

» wykonywania raportéw, statystyk (dotyczacych danych biezacych oraz historycznych);
zestawienie wptywow z podziatem na pojedyncze automaty parkingowe i grupy automatow
parkingowych oraz w rozbiciu na gotéwke i pozostate formy ptatno$ci, np.: karty ptatnicze;
zestawienie wykorzystania urzadzen w zadanym przedziale czasowym np. rozbiciu na godziny
oraz ilos¢ i wartos¢ transakcji w zadanym okresie; tworzenie raportow serwisowych
zawierajacych informacje o stanie technicznym urzadzen lub wybranej grupy urzadzen. Kazdy
automat parkingowy musi posiada¢ swoj unikatowy identyfikator; tworzenie na podstawie
opfaconych postojow raportéw zawierajacych takie dane jak kwota catkowita, czas optacony,
$redni czas optacony, ilo$C transakcji, $rednia kwota, catkowity czas optacony, $redni czas
parkowania. Dane powinny by¢ prezentowane graficznie na wykresach i w formie tabelaryczne;.
Wszystkie raporty i zestawienia winny mie¢ mozliwo$¢ eksportu do pliku w formacie minimum
MCSV. Wykonawca zagwarantuje réwniez mozliwo$¢ nieodptatnych zmian tresci wydruku biletu
z automatéw parkingowych oraz wgranie nowej tresci biletu do wszystkich automatow
parkingowych do 24h od wprowadzonej zmiany

»  zagwarantowania kompatybilno$ci z systemem windykacyjnym Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany przez caty okres trwania umowy utrzymac i udostepnia¢ platforme w

jezyku polskim stuzacg do wprowadzania i realizacji zgtoszen przez Zamawiajacego, dotyczacy

utrzymania automatow parkingowych.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ archiwizacje wszystkich danych gromadzonych przez system,

pochodzacych z automatdw parkingowych na serwerze Wykonawcy w ramach aplikacji w cyklu

dziennym zapewni¢ ich bezpieczefistwo oraz mozliwos¢ przegladania w petnym zakresie. W

szczegdlnosci winny by¢ archiwizowane:

» Dane dotyczace transakcji: numer automatu parkingowego, numer biletu, sposéb ptatnoéci,

warto$C optaty, data sprzedazy biletu, data wazno$ci biletu, czas parkowania, numer
rejestracyjny pojazdu, itd.;

Strona 4z 17



» Dane dotyczace kolekcji monet: warto$¢ optat wniesionych monetami z rozbiciem na nominaty
i kartami elektronicznymi z rozbiciem na rodzaj karty ze wskazaniem organizaciji kartowej, itd.;

¢ Dane serwisowe: data i godzina wystapienia awarii lub zdarzenia alarmowego, data i godzina
usuniecia awarii lub zakoriczenia alarmu, rodzaj awarii lub zdarzenia alarmowego, czas
trwania niesprawnosci, interwencja serwisu,

*  Widocznos¢ biletu kontrolnego wydrukowanego za pomocg monety testowej w interwencjach
serwisowych.

11. Zamawiajacy wymaga, aby zbiory danych archiwizowanych w ramach umowy zawieraty wszystkie
zdarzenia od poczatku obowigzywania umowy. Wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem mozliwosci
archiwizacji w ramach aplikacji zarzadzajacej systemem ponosi Wykonawca.

12. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania obecnie funkcjonujgcej ustugi bazy biletéw
elektronicznych w ramach integracji z systemem windykacyjnym Zamawiajacego. W przypadku gdy
uzytkownik nie umie$cit biletu potwierdzajacego wniesienie optaty w widocznym miejscu za przednig
szyba swojego pojazdu, dostarczone rozwigzanie (system do zarzadzania nimi) powinno zapewni¢
mozliwo$¢ dokonywania w czasie rzeczywistym weryfikacji optaty na podstawie numeru rejestracyjnego
pojazdu. Kontroler przy pomocy oddzielnego (innego) urzadzenia do kontroli po zeskanowaniu
(rozpoznaniu) numeru rejestracyjnego pojazdu lub wprowadzeniu go przy pomocy klawiatury
urzadzenia powinien moc sprawdzi¢ czy dany numer rejestracyjny posiada optacony postd.

13. Wykonawca w razie konieczno$ci w ramach realizacji ustugi dostosuje oprogramowanie urzadzer
(automatdw parkingowych) dla uzyskania wymaganej funkcjonalnosci.

3.1.2. Warunki techniczne realizacji zaméwienia:

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ co najmniej 4 zespoty serwisowe (min. jedna osoba w kazdym
zespole) dziatajace jednoczesnie, dysponujace 4 pojazdami samochodowymi (po jednym dla kazdego
zespotu), pracujacych w godzinach funkcjonowania SPP.

Kazdy pojazd, o ktérym mowa w pkt a) musi by¢ wyposazony w system nawigacji GPS z aplikacja dostepng
dla Zamawiajgcego,

Zespoly serwisowe muszg utrzymac statg tacznos¢ ze stuzbami ZDM, przy pomocy telefonii komorkowe;
(co najmniej 4 telefony — dla kazdego zespotu serwisowego po jednej sztuce) i e-mail,

Zespoly serwisowe musza posiadac¢ przynajmniej 4 aparaty fotograficzne, Zamawiajacy dopuszcza réwniez
aparaty fotograficzne wbudowane w telefony komérkowe, stuzace do udokumentowania umysinych
uszkodzen automatéw parkingowych,

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wiasciwych warunkéw magazynowych czesci zamiennych
niezbednych do zapewnienia prawidtowej pracy systemu oraz automatéw parkingowych,

Wykonawca zobowigzany jest do utworzenia punktu serwisowego, magazynu, o ktérym mowa w pkt. ) w
obrebie dzielnicy Wilda lub osiedla $w. Lazarz, tj. na obszarze gdzie zlokalizowane sg automaty parkingowe
podlegajace obstudze serwisowe;j,

Obowigzek ubezpieczenia automatéw parkingowych lezy po stronie Zamawiajacego,

osoby realizujgce przedmiot umowy musza by¢ przeszkolone bezposrednio przez producenta lub przez
przedstawiciela producenta automatéw parkingowych na terenie Unii Europejskiej w zakresie obstugi
serwisowej automatow parkingowych typu Strada Evolution 2 i dysponowa¢ aktualnym waznym
certyfikatem potwierdzajacym odbycie szkolen, o ktdrych mowa w pkt 9.1.2 SWZ.

Zamawiajacy dopuszcza, aby prace wykonywat podwykonawca Wykonawcy, jednak musi by¢ on przez
niego autoryzowany,

umiejscowienie na papierze znaku-logo zaakceptowanego przez Zamawiajacego, w kolorze uzgodnionym
z Zamawiajacym (poprzez umiejscowienie na papierze znaku-logo nalezy rozumie¢ oznaczenie papieru
uzupetianego w automatach parkingowych w sposob charakterystyczny, uniemozliwiajacy jego
podrobienie lub postugiwanie sie jego kserokopia),

E) Utrzymanie akceptacji kart ptatniczych

1.

Wykonawca przez okres trwania umowy bedzie $wiadczyt ustuge utrzymania akceptacji kart ptatniczych w
automatach parkingowych i ich procesowanie do momentu przestania transakcji do rozliczenia do Krajowej
Instytucji Ptatniczej. Wykonawca zobowigzany jest do aktualizacji i konserwacji oprogramowania czytnikéw
kart ptatniczych.

Niedopuszczalne jest pobieranie jakichkolwiek optat zwigzanych z wykorzystaniem elektronicznych
instrumentow platniczych - zawarcie umowy oraz koszt optaty prowizji pozostaje po stronie
Wykonawcy.
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Wykonawca odpowiedzialny jest za bezpieczenstwo dostarczanego systemu serwera bankowego (w
zakresie sprzetu, oprogramowania i komunikacii).

Obecnie zainstalowane czytniki (terminal POS) do pobierania optat przy uzyciu elektronicznych
instrumentoéw ptatniczych umozliwiajg dokonywanie bezgotéwkowych ptatnosci poprzez wykonywanie
transakcji metodg stykowq (stalowy czytnik kart ptatniczych) i bezstykowg (standard ISO./IEC 14443) w
technologii PayPass, PayWave; zamontowane w automatach parkingowych czytniki posiadajg aktualne
certyfikaty wymagane przez organizacije ptatnicze, zgodnie z obowigzujacymi przepisami w tym wzgledzie.
Obstuga ptatno$ci musi odbywac sie przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe. W cenie ryczattowe;
Wykonawca musi uwzgledni¢ wszystkie koszty, w szczegolnosci: koszty wdrozenia i utrzymania systemu
ptatnosci, w tym koszty utrzymania aplikacji ptatniczej w zakresie akceptacji ptatniczej na czytnikach w
przypadku zmiany na inng aplikacje niz obecnie funkcjonujaca( firmy Flowbird) w tym koszty usuniecia
certyfikatow poprzedniej aplikacji, koszty integracji z nowym agentem rozliczeniowym jezeli po zmianie
bedzie taka konieczno$¢, koszty aplikacji umoZliwiajacej dostep do raportéw oraz informacji o
dokonywanych transakcjach. Koszty wdrozenia i utrzymania muszg takze obejmowaé koszt
oprogramowania terminali.

Producentem automatéw parkingowych zainstalowanych na obszarze Strefy Ptatnego Parkowania w
Poznaniu, dostawca czytnikow kart ptatniczych oraz systemu obstugi akceptacii kart ptatniczych jest firma
Flowbird SAS, 100 Avenue de Suffren, 75-015 Francja. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty przejecia,
dostosowania badz integraciji systeméw ww. firmy jakie moga by¢ wymagane przy realizacji zaméwienia.

3.1.3. Utrzymanie w statej sprawno$ci technicznej oznacza:
a) w przypadku wymienionym w pkt 3.1.1.A.9.d), e), f) i g) SWZ podjecie skutecznych dziatari w czasie

zadeklarowanym przez Wykonawce w formularzu ofertowym, liczonym od momentu zgtoszenia sms-em przez
program do zarzadzania automatami parkingowymi lub e-mailowo lub telefonicznie;

b) W przypadku konieczno$ci demontazu urzadzenia do poboru optat z powodu niemoznosci jego naprawy lub

w przypadku koniecznosci demontazu automatu parkingowego na okres przekraczajacy 3 dni celem naprawy,
Wykonawca zobowigzany jest do zamontowania automatu, o ktorym mowa w 3.1.1.A.12 SWZ na okres
naprawy sprzetu lub w przypadku szkody catkowitej, braku mozliwosci naprawy na czas dostawy przez
Zamawiajacego automatu zastepczego, o ktorym mowa w pkt 3.1.1.A.12 SWZ. Montaz automatu
parkingowego nastapi w terminie uzgodnionym pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg,

Powyzsze prace muszg by¢ udokumentowane tygodniowym protokotem sporzadzonym przez Wykonawce
podpisanym przez Zamawiajacego.

3.14.

Wymaga sie, aby serwis pracowat w godzinach obowigzywania Strefy, tj. obecnie od poniedziatku do piatku
co najmniej w godzinach od 8% do 20%, W tym przedziale czasowym naliczane beda kary za nieterminowe
usuniecie awarii. Zgtoszenia winny by¢ przyjmowane catodobowo (poprzez automatycznie wysytane
SMS-y lub e-maile). Za moment zgloszenia uwaza sie godzine wystania sms-a, godzine wskazang na
wydruku potwierdzenia wystania e-maila, a w przypadku potaczenia telefonicznego — godzine potaczenia.

Obszar wykonywania zaméwienia:

Dzielnica Wilda - teren ograniczony jest ulicami: od pdtnocy Krolowej Jadwigi i Stanistawa Matyi
od zachodu ulicami Przemystowa, Roboczg i Fabryczna, od potudnia ulica Hetmarska oraz od wschodu
korytem rzeki Warta

Osiedle Sw. Lazarz - teren ograniczony jest ulicami: od potudnia ulica Hetmanska od zachodu
ul. Reymonta i ulicg Przybyszewskiego, od potnocy ulica Bukowska oraz torami kolejowymi od wschodu

3.2 Wskazane w dokumentacji znaki towarowe, patenty lub pochodzenie, zrédia lub szczegoiny proces,
charakteryzujacy produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce nalezy traktowac jako wzorzec
jakosciowy, jak rowniez nalezy przyjac, ze w kazdym przypadku towarzysza im wyrazy ,lub rownowazne”. llekro¢
SWZ opisuje przedmiot zaméwienia przez odniesienie do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i
systemoéw referencji technicznych Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym (nalezy
przyjac, ze kazdemu odniesieniu towarzyszg wyrazy ,lub rbwnowazne”).

3.3 Wykonawca, ktéry powotuje sie na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez Zamawiajacego, jest
obowigzany wykazac, ze oferowane przez niego dostawy, ustugi lub roboty budowlane spetniaja wymagania
okreslone przez Zamawiajacego.

3.4 Zamawiajacy nie zastrzega obowiazku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamoéwienia.
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3.5 Wymagania zwigzane z realizacja zaméwienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace osob wykonujacych wskazane nizej czynnosci w zakresie
realizacji zamowienia:

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce oséb
wykonujacych czynno$ci w zakresie serwisowania automatow parkingowych.

3.6 Zamawiajacy, zgodnie z uprawnieniem wynikajacym z art. 139 ust. 1 ustawy Prawo zamodwien
publicznych, najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej
Wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona.

4. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamoéwienia.

5. Zamawiajacy dla niniejszego zamoéwienia przewiduje mozliwo$¢ udzielenia zamowien,
o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 Ustawy, stanowiacych nie wiecej niz 50% wartosci zaméwienia
podstawowego, wynikajacego z umowy dla zaméwienia podstawowego z zastrzezeniem zmian terminow
realizacji po przeprowadzonych negocjacjach.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

7. Termin wykonania zaméwienia:

12 miesiecy od dnia podpisania umowy, jednak nie wczesniej niz od 1 sierpnia 2022r.

8. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych. Podziat na czesci jest technicznie i ekonomicznie
nieuzasadniony. Przedmiot zaméwienia ze wzgledu na specyfikacje techniczng automatéw parkingowych ma
charakter jednorodny zaréwno pod wzgledem systemowym jak i technicznym. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
podziat zamowienia na czesci ze wzgledu na to, ze zamowienie dotyczy automatéw parkingowych nowych,
zaawansowanych technologicznie w poréwnaniu do pozostatych automatéw parkingowych zainstalowanych w
innych strefach pfatnego parkowania i $rodmiejskiej strefie ptatnego parkowania w Poznaniu. Umozliwienie
dostepu do nowych automatow parkingowych innym podmiotom, niewyspecjalizowanych w ich obstudze celem
wymiany, np. zrodta zasilania wigzatoby sie ze znacznym ryzykiem uszkodzenia sprzetu, np. spalenia ptyty
gtéwnej, uszkodzenia czytnika kart ptatniczych itp.

9. Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonania oceny spetnienia tych warunkéw:

9. 1. O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie¢ Wykonawcy, ktorzy:

9.1.1. nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt. 4, 8, 9i 10 Ustawy, art. 5k
Rozporzadzenia Rady Unii Europejskiej 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego;

9.1.2. spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowe;.

Wykonawca spetni warunek, jesli wykaze, ze:

a) posiada odpowiednie doswiadczenie zawodowe, tj. wykonat lub wykonuje w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadnia ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie,
nalezycie, co najmniej jedng ustuge polegajaca na utrzymaniu w sprawnosci technicznej systemu
skladajacego sie minimum z 200 automatéw parkingowych wspdipracujacych z centrum kontroli i
monitoringu poprzez system GSM/GPRS, obstugujacych monety i karty ptatnicze;

b) dysponuje:
b1) co najmniej czterema osobami posiadajacymi $wiadectwo kwalifikacyjne (wydane na podstawie
rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003r. w sprawie
szczegotowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksploatacjg
urzadzen, instalacji i sieci Dz. U. z 2003r. nr 89 poz. 828 ze zm.) uprawniajace do zajmowania sie
eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci na stanowisku eksploatacji w zakresie obstugi, konserwacii,
remontow, montazu i kontrolno-pomiarowym dla urzadzen, instancji i sieci elektroenergetycznych o napigciu
nie wyzszym niz 1 kV oraz ukonficzone szkolenie u producenta lub przedstawiciela producenta automatéw
parkingowych potwierdzone aktualnym waznym certyfikatem z zakresu eksploatacji i obstugi serwisowe;
urzadzen typu Strada Evolution 2 oraz posiadajacymi ukoriczone szkolenie, potwierdzenie aktualnym i
waznym certyfikatem z zakresu Payment Application Data Security Standards (PA-DSS) czytnikéw kart
ptatniczych.
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b2) co najmniej jedng osobg posiadajacq Swiadectwo kwalifikacyjne (wydawane na podstawie
rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003r. w sprawie
szczegotowych zasad stwierdzenia posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksploatacjg
urzadzen, instalacjii sieci Dz. U. 22003 r. nr 89 poz. 828 ze zm.) uprawniajace do dozoru w zakresie obstugi,
konserwacji, remontéw, montazu, kontrolno-pomiarowym dla urzadzen, instalacji i sieci
elektroenergetycznych o napigciu nie wyzszym niz 1 kV.

b3) co najmniej jedng osobg posiadajaca doswiadczenie w zakresie koordynacji realizowania co najmniej
jednej ustugi trwajgcej co najmniej 12 miesiecy, polegajacej na utrzymaniu w sprawnosci technicznej
urzadzen posiadajacych niezalezne zasilanie, montowanych w sposéb rozproszony na obszarze zabudowy
zurbanizowanej $rédmiejskiej, potaczonych we wspélny system zarzadzajacy, w ilosci urzadzen dla jedne;
wspolnej instalacji minimum 200 szt.

Zamawiajacy dopuszcza faczenie uprawnien eksploatacyjnych i dozorowych, tji. wykazanie dysponowania
jedng osobg posiadajgca oba rodzaje uprawnien oraz odbyte szkolenia we wskazanych zakresach
potwierdzonych odpowiednimi certyfikatami.

9.2. W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia:

1) warunek okreslony w pkt. 9.1.2 lit. a) musi spetni¢ co najmniej jeden z Wykonawcéw sktadajacych oferte
wspodlnie. Zamawiajacy nie dopuszcza sumowania potencjatdw Wykonawcdw wystepujacych wspdlnie
w zakresie posiadanego doswiadczenia zawodowego;

2) warunki, o ktérych mowa w pkt 9.1.2 lit. b) zostang spetnione, jezeli Wykonawcy tacznie wykaza
dysponowanie osobami posiadajacymi wskazane kwalifikacje, uprawnienia i do$wiadczenie.

3) Wykonawcy wystepujacy wspdlnie zobowiazani sa do dotaczenia do oferty wypetnionego zatacznika
nr 7 do SWZ stanowiacego oswiadczenie, z ktérego bedzie jednoznacznie wynika¢, ktére ustugi
wykonaja poszczegdlni Wykonawcy.

9.3. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetiania warunkéw, o ktérych mowa w pkt 9.1.2 SWZ,

w stosownych sytuacjach, polega¢ na zdolnoSciach technicznych lub zawodowych podmiotdéw udostepniajacych

zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nim stosunkow prawnych.

9.4. Zamawiajacy jednocze$nie informuije, iz ,stosowna sytuacja”, o ktorej mowa w pkt 9.2 SWZ, wystapi wytacznie

w przypadku spetnienia ponizszych warunkéw:

a) Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby udowodni Zamawiajacemu,
ze realizujagc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci
przedstawiajac zobowigzanie podmiotéw udostepniajacych zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobdw na potrzeby realizacji zamowienia (wzér: zatacznik nr 6 do SWZ) lub inny podmiotowy $rodek dowodowy
potwierdzajacy, ze wykonawca realizujgc zamodwienie bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotdw;

b) zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w ppkt a), musi potwierdza¢, ze stosunek
taczacy wykonawce z podmiotami udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobow oraz
musi okre$laé w szczegdlnosci:

- zakres dostepnych wykonawcy zasobdw podmiotu udostepniajacego zasoby,

- sposob i okres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobdw podmiotu udostepniajgcego te

zasoby przy wykonaniu zamdwienia,

- czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktdrego wykonawca polega w

odniesieniu do warunkéw udziatlu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia/ kwalifikacji zawodowych/

doswiadczenia zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktorych wskazane zdolno$ci dotycza.

c) Zamawiajacy oceni, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby zdolnosci techniczne
lub zawodowe pozwalajg na wykazanie przez wykonawce spetiania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktdre zostaty przewidziane wzgledem
wykonawcy.

d) W odniesieniu do warunkéw dotyczacych kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, wykonawcy mogq polegaé
na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te zrealizujg ustugi do realizacji ktérych te
zdolnosci s wymagane. Ztozone o$wiadczenie, o ktorym mowa w pkt 9.3.b musi jednoznacznie wskazywac
na przyszly udzial w realizacji zamoéwienia podmiotu udostepniajacego zasoby w charakterze
podwykonawcy (dotyczy do$wiadczenia zawodowego).

10. Oswiadczenia wymagane na podstawie art. 125 ust. 1 i 5 Ustawy oraz wykaz podmiotowych Ssrodkéw
dowodowych:

10.1. Do oferty nalezy dotaczy¢:
1) Jednolity Europejski Dokument Zamowienia (JEDZ);
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2) oswiadczenie Wykonawcy dotyczace przestanek wykluczenia z art. 5k Rozporzadzenia 833/2014 oraz
art. 7 ust. 1 ustawy o szczegolnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (wzor: zatacznik nr 5b do SWZ).

Ww. o$wiadczenia nalezy ztozyé w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
a nastepnie zaszyfrowa¢ wraz z plikami stanowigcymi oferte — zgodnie z postanowieniami punktu 11 SWZ.
Zamawiajacy wskazuje, iz Wykonawca sktadajac JEDZ ogranicza sie do wypetnienia czesci IV jedynie w sekcji a
(ogoine o$wiadczenia dotyczace wszystkich kryteriow kwalifikacji) co oznacza, iz na tym etapie postepowania
Wykonawca skiada jedynie ogolne o$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu. Wiasciwa
weryfikacja spetniania okreslonych przez Zamawiajacego warunkdw udziatu w postepowaniu, dokonana zostanie na
zakonczenie postepowania w oparciu o stosowne dokumenty sktadane przez Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona (dokumenty sktadane w odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego).
Zamawiajacy udostepnia formularz JEDZ w wersji elektronicznej (eéESPD i pdf).
W celu wypetnienia opracowanego wstepnie przez Zamawiajacego formularza JEDZ/ESPD, Wykonawca moze
skorzystac z serwisu ESPD dostepnego pod adresem https://espd.uzp.gov.pl/
Wykonawca po zaznaczeniu pola ,Jestem wykonawcg” ma mozliwo$¢ zaimportowania opracowanego wstepnie
przez Zamawiajacego formularza JEDZ/ESPD - plik xml, a nastepnie wypetnienia go w zakresie wskazanym przez
Zamawiajacego (formularz zawiera tylko pola konieczne do wypetnienia przez wykonawcéw). O$wiadczenia
podmiotow sktadajacych oferte wspdlnie oraz podmiotéw udostepniajacych potencjat sktadane na formularzu JEDZ
muszg mie¢ forme dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
kazdego z nich w zakresie w jakim potwierdzajg okolicznosci, o ktérych mowa w tresci art. 112 ust. 2 Ustawy.
10.2. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, przedstawia, wraz
z o$wiadczeniem JEDZ, takze o$wiadczenie (JEDZ) podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajace brak
podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim
wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby.
10.3. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, przedstawia, wraz
z wtasnymi o$wiadczeniami, o ktérych mowa w punkcie 10.1 ppkt 1 2, takze:

1) o$wiadczenie (JEDZ) podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego
podmiotu oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powoluje sie
na jego zasoby (wzér: zatacznik nr 5a do SWZ);

2) o$wiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby dotyczace przestanek wykluczenia z art. 5k
Rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (wzor: zatacznik nr 5¢
do SWZ).

10.4. Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie wykonawce, ktorego oferta zostata
najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzien
zlozenia nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:
1) informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre$lonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 Ustawy, sporzadzone;
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem,
2) o$wiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Ustawy, o braku przynalezno$ci do tej samej grupy
kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0 ochronie konkurencji i konsumentéw, z innym wykonawca,
ktory ztozyt odrebna oferte lub oferte czeSciowa, albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;
wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty lub oferty cze$ciowej niezaleznie od
innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej ( wzor oSwiadczenia: zatacznik nr 10 do SWZ);
3) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Ustawy, sporzadzonych nie wcze$niej niz 3 miesigce przed jej
ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajq wpisu do rejestru lub ewidencji (w przypadku wskazania przez
Wykonawce w JEDZ danych umozliwiajgcych bezptatny i ogélnodostepny dostep do przedmiotowego dokumentu,
Zamawiajacy samodzielnie pobierze go z bazy danych);
4) o$wiadczenia wykonawcy (wzoér o$wiadczenia: zatacznik nr 11 do SWZ) o aktualno$ci informacji zawartych
w o$wiadczeniu JEDZ, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 Ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 Ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem

$rodka zapobiegawczego,

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 Ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia majacego na celu za-

ktdcenie konkurenci,

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 Ustawy,

e) art. 109 ust. 1 pkt 8-10 Ustawy,

f) art. 5k Rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych

rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczeristwa narodowego.
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5) w przypadku wykonawcy, ktéry polega na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych lub sytuacii finansowej lub
ekonomicznej podmiotéw udostepniajacych zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 Ustawy — podmiotowych
Srodkow dowodowych, o ktérych mowa w ppkt 1, 3 i 4, dotyczacych tych podmiotéw, potwierdzajacych, ze nie
zachodza wobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia z postepowania.

6) wykazu ustug w zakresie okreslonym w pkt 9.1.2 lit. a) SWZ, wykonanych, a w przypadku $wiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat (okres liczonych wstecz od dnia,
w ktérym uptywa termin sktadania ofert), a jezeli okres prowadzenia dziatalnoci jest krétszy — w tym okresie, wraz
z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane, oraz zataczeniem dowodow okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktdrych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot,
na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych sg wykonywane,
a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie
wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy (wzor
wykazu: zatacznik nr 8 do SW2).

UWAGA: Jezeli wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji ustug wykonywanych wspdlnie z innymi
wykonawcami, ww. wykaz musi dotyczy¢ ustug, w ktorych wykonaniu wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt,
a w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych, w ktérych wykonywaniu bezposrednio uczestniczyt lub
uczestniczy;

7) wykazu osdb skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego wraz z informacjg na temat
ich kwalifikacji, uprawnien i do$wiadczenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami (wzér; zatacznik nr
9 do SWZ).

10.5.1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast:
a) informaciji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktdrej mowa w pkt 10.4 ppkt 1 — sktada informacje z odpowiedniego
rejestru, takiego jak rejestr sadowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny rbwnowazny dokument wydany
przez wkasciwy organ sadowy lub administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
w zakresie, 0 ktérym mowa w pkt 10.4 ppkt 1 — wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed ztozeniem informacii
lub dokumentu réwnowaznego;

b) odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, o ktorych mowa w pkt 10.4 ppkt 3 — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono
upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos¢
gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobne;j
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury — wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce
przed ztozeniem dokumentu lub dokumentéw.

10.5.2. Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o
ktérych mowa w pkt 10.5.1, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkdw, o ktérych mowa w pkt
10.4 ppkt 1, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czeSci dokumentem zawierajgcym odpowiednio
o$wiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osob uprawnionych do jego reprezentaciji, lub o$wiadczenie
osoby, ktérej dokument miat dotyczy€, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania nie ma przepiséw o o$wiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sadowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na
siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy.

10.5.3. Do podmiotéw udostepniajacych zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy oraz podwykonawcow
niebedacych podmiotami udostepniajacymi zasoby na tych zasadach, majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, postanowienia pkt 10.5.1i 10.5.2 stosuje sie odpowiednio.

11. Informacja o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajagcego z Wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczen i dokumentow:
A. Informacje ogéine

1. W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sie
drogg  elektroniczng  przy  uzyciu  miniPortalu  hitps://miniportal.uzp.gov.pl/,  ePUAPu
https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektronicznej (zamowienia.publiczne@zdm.poznan.pl).

2. Osobg upowazniong przez Zamawiajacego do kontaktow z wykonawcami jest p. Piotr Matejczuk, Wydziat
Zambwien Publicznych, tel.: 61 628 65 94.

3. Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, musi
posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep do formularzy: ztozenia,
zmiany, wycofania oferty oraz do formularza do komunikacji.
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Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentow i o$wiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu opisane
zostaty w Instrukcji uzytkownika miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

Za date przekazania oferty, oSwiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust 1 ustawy, podmiotowych $rodkéw
dowodowych, przedmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych informacji, oSwiadczen lub dokumentow,
przekazanych w postepowaniu, przyjmuje sie date ich przekazania odpowiednio na ePUAP lub poczte
elektroniczng Zamawiajgcego.

Identyfikator postepowania dostepny jest na liscie postepowan na miniPortalu oraz na stronie internetowej
Zamawiajacego.

Dokumenty elektroniczne sktadane sg przez Wykonawce za posSrednictwem poczty elekironicznej
(zamowienia.publiczne@zdm.poznan.pl) (nie dotyczy oferty i jej zatgcznikéw). Sposdb sporzadzenia
dokumentdw elektronicznych musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministrow z dnia 30 grudnia 2020r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz Srodkéw komunikacji elektroniczne;
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie oraz w rozporzadzeniu Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz
innych dokumentdw lub oSwiadczen, jakich moze Zzada¢ zamawiajacy od wykonawcy.

Ztozenie oferty

Oferte, tj. dokumenty wymienione w punkcie 14.6 SWZ, sporzadza sie, pod rygorem niewaznos$ci, w postaci
elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Wykonawca sktada oferte za po$rednictwem Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty
dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Funkcjonalnos¢ do zaszyfrowania oferty
przez Wykonawce jest dostepna na miniPortalu, w szczegotach danego postepowania. W formularzu oferty
Wykonawca zobowigzany jest poda¢ adres poczty elektronicznej, za posrednictwem ktdrej prowadzona
bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Oferte sktada sig, pod rygorem niewaznosci, w formie
elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym), Sposéb ztozenia oferty, w tym
zaszyfrowania oferty, opisany zostat w Instrukcji uzytkownika miniPortalu.

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa,
powinny zosta¢ ztozone w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym
zaznaczeniem polecenia ,Zatacznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”, a nastepnie wraz z plikami
stanowiagcymi jawng czes$¢ oferty zaszyfrowane. Wykonawca zobowigzany jest, wraz z przekazaniem tych
informaciji, wykaza¢ spetnienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy przedsigbiorstwa bez
uzasadnienia, bedzie traktowane przez Zamawiajacego jako bezskuteczne ze wzgledu na zaniechanie
przez Wykonawce podjecia niezbednych dziatan w celu zachowania poufnosci objetych klauzulg informacji
zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3 Ustawy.

Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert wycofaé oferte za posrednictwem Formularza
do ztozenia, zmiany, wycofania oferty dostepnego na ePUAP i udostepnionych réwniez na miniPortalu.
Sposob zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkownika miniPortalu.

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie wycofa¢ ztozonej oferty.

Sposdob komunikowania sie Zamawiajacego z Wykonawcami (nie dotyczy sktadania ofert)

W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcami
w szczegbinosci sktadanie o$wiadczen, wnioskéw (innych niz wskazanych w pkt B), zawiadomien oraz
przekazywanie informacji odbywa sie elektronicznie za posrednictwem poczty elektronicznej (email:
zamowienia.publiczne@zdm.poznan.pl). We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym
postepowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy postuguja sie numerem ogtoszenia (TED lub ID postepowania).
Kazdy Wykonawca ma prawo zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego drogq elektroniczng (na adres
zamowienia.publiczne@zdm.poznan.pl) o wyjasnienie tresci zawartych w SWZ. Wniosek o wyjasnienie
treSci SWZ musi wptyna¢ do Zamawiajacego nie pdzniej niz na 14 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wplynie po uptywie terminu, o ktérym mowa powyzej,
Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien oraz obowigzku przedtuzania terminu sktadania ofert.
Ewentualne przedituzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu skfadania wniosku
0 wyjasnienie tresci SWZ.
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12. Wymagania dotyczace wadium:

Zamawiajacy hie zada wniesienia wadium.

13. Termin zwiazania oferta:

13.1. Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 15 pazdziernika 2022r.

13.2. Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uptywa termin sktadania ofert.

13.3. W przypadku, gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu zwigzania ofertg, o ktérym
mowa w pkt 12.1, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwrdci si¢ jednokrotnie do wykonawcéw
0 wyrazenie zgody na przedtuZenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 60 dni.

13.4. Przedtuzenie terminu zwigzania oferta wymaga zlozenia przez Wykonawce pisemnego (wyrazonego przy
uzyciu wyrazow, cyfr, lub innych znakow pisarskich, ktére mozna odczyta¢ i powieli¢) o$wiadczenia o wyrazeniu
zgody na przediuzenie terminu zwigzania oferta.

14. Opis sposobu przygotowania ofert:
14.1.Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na wykonanie przedmiotu zaméwienia.
14.2.Ztozona elektronicznie oferta musi by¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy

w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym i wymogami ustawowymi. W przypadku podpisania

oferty oraz po$wiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem kopii dokumentow przez osobe niewymieniong

w dokumencie rejestracyjnym wykonawcy, do oferty nalezy dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo.

Petnomocnictwo do ztozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak sktadana oferta

(tj. w formie elektronicznej). Dopuszcza sie takze ztozenie elektronicznej kopii petnomocnictwa sporzgdzonego

uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego pos$wiadczenia sporzadzonego stosownie

do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991r.- Prawo o notariacie, ktdre to poswiadczenie notariusz opatruje
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub poprzez opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzadzonego
uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem elektronicznym mocodawcy. Elektroniczna kopia nie
moze by¢ uwierzytelniona przez upetnomocnionego

14.3. Sposob sporzadzania oraz przekazywania o$wiadczen, o ktorych mowa w pkt 9.1 SWZ, podmiotowych Srodkéw
dowodowych, przedmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych informacji, o$wiadczen lub dokumentéw

przekazywanych w postepowaniu okresla rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020r. w

sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow

elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamédwienia publicznego
lub konkursie.

14.4. Podmiotowe Srodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub o$wiadczenia,
sporzadzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

14.5.Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca

14.6. Wykonawca sktada wraz z oferta:

1) Wypetniony i opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym formularz ofertowy — wzér:
zatacznik nr 4 do SWZ;

2) Wypetniony i opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym formularz JEDZ - wzér: zatacznik
nr 5a do SWZ;

3) Wypetnione i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym os$wiadczenie Wykonawcy
dotyczace przestanek wykluczenia z art. 5k Rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegdlnych rozwiagzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (wzor: zatacznik nr 5b do SWZ);

4) Wypetnione i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym zobowiazanie do udostepnienia
zasobow (wzor: zatacznik nr 6 do SWZ) lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze
wykonawca realizujagc zamoéwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami podmiotéw je
udostepniajacych (jezeli dotyczy);

5) Wypetnione i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym os$wiadczenie podmiotu
udostepniajacego zasoby dotyczace przestanek wykluczenia z art. 5k Rozporzadzenia 833/2014 oraz
art. 7 ust. 1 ustawy o szczegélnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (wzor: zatacznik nr 5¢ do SWZ) - jezeli
dotyczy;

6) Wypetnione i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym o$wiadczenie dot. podziatu prac
realizowanych przez podmioty wystepujace wspdlnie- wzor: zatacznik nr 7 do SWZ (jezeli dotyczy).
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14.7.Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania
ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamdwienia publicznego (do oferty nalezy zataczy¢ stosowne petnomocnictwa).

15. Termin sktadania i otwarcia ofert:

15.1. Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 18 lipca 2022 r. do godz. 12:00.

15.2. Otwarcie ofert nastapi w dniu 18 lipca 2022 r. o godz. 12:30.

15.3. Otwarcie jest niejawne.

15.4. Najpdzniej przed otwarciem ofert Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

15.5. Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie mechanizmu do odszyfrowania ofert dostepnego po zalogowaniu w
zakfadce Deszyfrowanie na miniPortalu i nastepuje poprzez wskazanie pliku do odszyfrowania..

15.6 Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte oraz o cenach lub
kosztach zawartych w ofertach.

15.7.W przypadku wystapienia awarii systemu teleinformatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwo$ci otwarcia ofert
w terminie okre$lonym przez Zamawiajacego, otwarcie ofert nastapi niezwtocznie po usunigciu awarii.

16. Opis sposobu obliczenia ceny:
16.1. Wykonawca zobowigzany jest uja¢ w cenie oferty wszelkie elementy wymagane w SWZ i pozwalajace na
prawidtowe pod wzgledem technicznym wykonanie zaméwienia. Zadne roszczenia Wykonawcy z tytutu zmiany ceny
po zawarciu umowy nie bedg uwzgledniane, z zastrzezeniem przestanek przewidzianych w umowie.
16.2. Stawka podatku VAT jest okreslana zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug-
na dzien sktadania oferty.
16.3. Ceny nalezy podawa¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, przy czym koAcdwki ponizej 0,5 grosza
pomija sie, a koricdwki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza.
16.4. Cena oferty musi by¢ wyrazona w ztotych polskich.
16.5. Jezeli ztozono oferte, ktdrej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego
zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy dla celdéw zastosowania
kryterium ceny dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktérg miatby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Stosownie do zapisow art. 225 ust. 2 Ustawy, Wykonawca, sktadajac
takg oferte, ma obowigzek:

1) poinformowania zamawiajacego, ze wybér jego oferty bedzie prowadzit do powstania u zamawiajacego

obowigzku podatkowego;
2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedg prowadzity do powstania
obowigzku podatkowego;
3) wskazania warto$ci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym zamawiajacego, bez kwoty podatku;
4) wskazania stawki podatku od towaréw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie miata zastosowanie.

17. Informacja o rozliczeniu finansowym:

Zamawiajacy dopuszcza rozliczenie z Wykonawcg tylko w ztotych polskich. Z tytutu realizacji zamoéwienia
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie wytacznie ryczattowe ptatne po zakonczeniu i odbiorze kazdego
miesiecznego okresu realizacji zamdwienia potwierdzonego przez Zamawiajgcego. Odbiory prac serwisowych bedg
kazdorazowo nastepowaty na podstawie protokotu odbioru.

18. Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty wraz z podaniem wag tych
kryteriow oraz sposobu oceny ofert:
18.1. Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej w oparciu o kryterium:

Lp. Kryterium Waga

1. Cena 60% = 60 pkt
Czas przystapienia do naprawy | 40% = 40 pkt
Razem 100% =100 pkt

18.2. Sposob obliczania warto$ci punktowej ocenianego kryterium:

Kryterium nr 1 - CENA:

Kryterium ,Cena” bedzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia, podane;
przez Wykonawce w formularzu ofertowym.
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Zamawiajacy ofercie o najnizszej cenie przyzna 60 punktow (wartos¢ punktowa obliczona z doktadnoscia do dwdch
miejsc po przecinku), a kazdej nastepnej zostanie przyporzadkowana liczba punktéw proporcjonalnie mniejsza,
wedtug wzoru:

Cena = najnizsza oferowana cena brutto (zt) / cena badanej oferty brutto (z4) x 60 pkt

Kryterium nr 2 - CZAS PRZYSTAPIENIA DO NAPRAWY:

Kryterium ,Czas przystapienia do naprawy” bedzie rozpatrywane na podstawie zadeklarowanego przez Wykonawce
w formularzu ofertowym czasu przystapienia do naprawy usterek, o ktorych mowa w pkt 3.1.3. lit. a) SWZ. Najkrotszy
punktowany czas przystapienia do naprawy wynosi do 30 minut liczac od momentu zgtoszenia SMS-em przez
program do zarzadzania automatami parkingowymi, emailem lub telefonicznie; najdtuzszy dopuszczalny czas
przystapienia do naprawy wynosi 80 minut, liczac od momentu zgtoszenia SMS-em przez program do zarzadzania
automatami parkingowymi, emailem lub telefonicznie.

Wykonawca w formularzu ofertowym moze zadeklarowaé nastepujacy czas przystapienia do naprawy: do 30 minut,
do 55 minut lub do 80 minut.

Zamawiajacy przyzna punkty za zadeklarowanie przez Wykonawce czasu na przystapienie do naprawy, wedtug
nastepujacych zasad:

— za zadeklarowanie do 30 minut — 40 pkt;

— za zadeklarowanie do 55 minut — 20 pkt;

— za zadeklarowanie do 80 minut — 0 pkt.

Oferta Wykonawcy, ktory zadeklaruje czas przystapienia do naprawy diuzszy niz do 80 minut, zostanie odrzucona.
W przypadku, gdy Wykonawca nie zadeklaruje czasu przystapienia do naprawy, Zamawiajacy uzna, ze zostat
zaproponowany najdtuzszy czas, tj. do 80 minut (Wykonawca uzyska 0 pkt).

Zadeklarowany przez Wykonawce czas przystapienia do naprawy nalezy podawa¢ w nastepujacy sposéb: do 30 min.
albo do 55 min. albo do 80 min.

18.3. Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzsza taczng liczbe punktow w
powyzszych kryteriach.
18.4. Zamawiajacy w celu wyboru oferty najkorzystniejszej nie przewiduje przeprowadzenia aukciji elektroniczne;.

19. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyhorze oferty w celu zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego:

19.1. Po wyborze najkorzystniejszej oferty i ostatecznym rozstrzygnieciu ewentualnych odwotan lub po uptywie
terminu do ich wnoszenia, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do przedstawienia:

a) podpisanego przez Wykonawce projektu umowy (w 3 egz.) miedzy wykonawcg i Zamawiajacym sporzadzonego
zgodnie z projektem stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ,

b) wykazu pracownikéw wskazujacego osoby zatrudnione na umowe o prace i wykonujace czynnosci, o ktérych
mowa w pkt 3.5. SWZ,

c) kopii dokumentéw potwierdzajacych ukonczenie szkolenia okreslonego w pkt 9.1.2 b) tiret pierwszy SWZ dla os6b
przewidzianych do realizacji zaméwienia, a wskazanych przez Wykonawce w wykazie osdb,

d) kopii wtasciwych $wiadectw kwalifikacyjnych okreslonych w pkt 9.1.2 b) SWZ dla oséb przewidzianych do realizacji
zamdwienia, a wskazanych przez Wykonawce w wykazie 0sob,

e) dokumentu potwierdzajacego wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

f) upowaznienia (certyfikatu) ustug zapewnienia danych z automatéw parkingowych i systeméw oprogramowania
zarzadzajacego, wydanego przez producenta automatdéw parkingowych, potwierdzajacego mozliwosé dalszego
licencjonowania urzadzen, systeméw oraz ustug w szczegoélnosci w zakresie: zarzadzania bazami danych,
ptatnosciami elektronicznymi, uprawnieniami dostepu, udostepniania klientom interfejsu API,

g) wypetnionego o$wiadczenia dotyczacego spetnienia wymogoéw art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia
2018 r. o elektromobilno$ci i paliwach alternatywnych (wzér: zatacznik nr 12 do SWZ) wraz z wykazem pojazdéw
samochodowych uzytkowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia (wzér: zatacznik nr 13 do SWZ).

19.2. Nieprzedtozenie w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie dokumentéw, o ktorych mowa powyzej bedzie
traktowane jako uchylanie sie Wykonawcy od zawarcia umowy.

19.3. Po pozytywnym zweryfikowaniu zadanych dokumentéw, Zamawiajacy w terminie 7 dni od dnia, w ktérym uzna
przestane mu dokumenty za odpowiadajace tresci SWZ i sporzadzone prawidtowo, podpisze przedtozony mu projekt
umowy wpisujac jednoczes$nie date dokonania tej czynno$ci i opatrujgc umowe odpowiednim numerem.
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20. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

20.1. Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny oferowanej brutto. Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w cze$ciach, pod warunkiem, iz ich suma
stanowita bedzie catoSC zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy wymaganego przez Zamawiajacego. Bez
wzgledu na to czy zabezpieczenie zostanie wniesione w cze$ciach przez wykonawcdw wspolnie ubiegajacych sie o
zamowienie, czy nie, odpowiadajg oni solidarnie zarowno za wniesienie catoSci zabezpieczenia nalezytego
wykonania zaméwienia jak i za wykonanie umowy.

20.2. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.
Zabezpieczenie musi zosta¢ wniesione przed podpisaniem umowy o0 wykonanie przedmiotu zamdwienia.

20.3. Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku nastepujacych formach:
a) pienigdzu;

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczedno$ciowo-kredytowej, z tym ze
zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktdrych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci..

20.4. Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnoszenie zabezpieczenia w formach okre$lonych w art. 450 ust 2 oraz
w art. 452 ust. 4 Ustawy.

20.5. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca zobowigzany jest wnie$¢ przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajacego w PKO BP S.A. Nr 42 1020 4027 0000 1902 1262 7081.

20.6. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy przechowa je na oprocentowanym rachunku
bankowym. Zamawiajacy zwroci je wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto
ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy
na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

20.7. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub kilka form,
0 ktdrych mowa w pkt 20.3 SWZ, pod warunkiem dokonania jej z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez
zmniejszania jego wysokosci.

20.8. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokos$ci okre$lonej w pkt 3, Wykonawca zobowigzany jest
wnie$¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania od Zamawiajacego pisemnego wezwania do wniesienia zabezpieczenia.
20.9. W przypadku przekroczenia ww. terminu wniesienia zabezpieczenia, Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca
odmowit jego wniesienia i odstapi od zawarcia umowy.

20.10. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej przez Wykonawcow, ktorzy wspdlnie otrzymali zamdwienie, bank lub towarzystwo
ubezpieczeniowe powinno wskaza¢ w gwarancji w imieniu jakich przedsigbiorcow, obok petnomocnika, sktadane jest
zabezpieczenie.

20.11.Zamawiajacy zwroci 70% zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania zamowienia i uznania przez
Zamawiajacego za nalezycie wykonane, ktérego Zamawiajacy dokona w formie odbioru ostatecznego przedmiotu
umowy.

20.12. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady wynosi¢ bedzie 30% wysokosci
zabezpieczenia.

20.13. Nie pdzniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi za wady, Zamawiajacy zwroci 30% cze$¢ zabezpieczenia.

21. Zawarcie i zmiana umowy:

21.1. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zawart z nim umowe zgodng z zatgcznikiem nr 1 do SWZ i na
warunkach w nim okreslonych.

21.2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadkach okreslonych we wzorze umowy (zat. nr 1
do SWZ).

21.3. Przewidzenie przez Zamawiajacego mozliwosci wprowadzenia istotnych zmian do zawartej umowy nie
przesadza o obligatoryjnosci ich dokonania. Wystapienie przestanek zmiany umowy bedzie kazdorazowo podlegato
szczegotowe] analizie, po dokonaniu ktérej zostanie podjeta decyzja co do ewentualnego wprowadzenia zmiany
w tresci umowy.

22. Srodki ochrony prawnej:

Wykonawcom, a takze innym podmiotom, jezeli majg lub mieli interes w uzyskaniu zamédwienia oraz poniesli lub
mogq ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisow Ustawy, przystugujg $rodki ochrony
prawnej okres$lone w Dziale IX Ustawy.
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23. Postanowienia koncowe:
23.1.W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji majq zastosowanie przepisy Ustawy oraz przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.
23.2.Zamawiajgcy zgodnie z art. 13 ust. 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzadzenie o
ochronle danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO?”, informuije, Ze:
administratorem danych osobowych jest Dyrektor Zarzadu Drog Miejskich z siedziba w Poznaniu pod
adresem: ul. Wilczak 17, 61-623 Poznan; numer telefonu 61647 72 73 (81), adres email:
zdm@zdm.poznan.pl;
=z inspektorem ochrony danych osobowych w Zarzadzie Drég Miejskich mozna skontaktowac sie pod
nr telefonu: 885 340 040, ( w godz. pracy ZDM) ,adres e-mail: dane.osobowe@zdm.poznan.pl;
= dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z niniejszym
postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego;
= odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania w oparciu o0 art. 18 oraz art. 74 Ustawy;
= dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 Ustawy;
= obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okre$lonym w przepisach Ustawy,
Zwigzanym z udziatem w postepowaniu o0 udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okre$lonych danych wynikajg z Ustawy;
= w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany,
stosownie do art. 22 RODO;
= osoba, ktorej dane osobowe bedg w przedmiotowym postepowaniu przetwarzane ma:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych, ktore jej dotycza;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych, ktére jej
dotyczg ";
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze
przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych narusza przepisy RODO;
= osobie, ktorej dane osobowe bedg w przedmiotowym postepowaniu przetwarzane nie przystuguie:
- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamdwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z Ustawg oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu
oraz jego zatacznikow.

*Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego
Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakoriczenia postepowania
0 udzielenie zamdwienia.

Zamawiajacego i Wykonawce obowiazuja aktualne regulacje prawne dotyczace zaméwienn publicznych
wprowadzone przez Ustawodawce w zwigzku z aktualng sytuacja epidemiologiczna.

Zatgczniki:
Zatacznik nr 1 — wzoér umowy z zatgcznikiem (wzorem protokotu odbioru)

Zatacznik nr 2 — mapka poznariskiej Strefy Ptatnego Parkowania Wilda/tazarz,

Zatgcznik nr 3 — specyfikacja techniczna automatdw parkingowych Strada Evolution 2,

Zatgcznik nr 4 — formularz ofertowy,

Zatgcznik nr 5 — (a) formularz JEDZ (xml i pdf); (b) o$wiadczenie wykonawcy dot. podstaw wykluczenia; (c) o$wiadczenie
podmiotu udostepniajacego zasoby dot. podstaw wykluczenia

Zatacznik nr 6 — zobowigzanie do udostepnienia zasobdw,

Zatacznik nr 7 — oswiadczenie dot. podziatu prac przez Wykonawcdw wystepujacych wspdlnie

Dotyczy Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona:
Zatgcznik nr 8 — wzér wykazu ustug,

Zatgcznik nr 9 — wzor wykazu oséb,

Zatacznik nr 10 — oswiadczenie dot. grupy kapitatowej,

Zatacznik nr 11 — o$wiadczenie o aktualnosci danych
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Dokumenty sktadane przez Wykonawce przed podpisaniem umowy:
- Zatgcznik Nr 12 — owiadczenie ws. elektromobilno$ci
- Zatgcznik Nr 13 — wykaz pojazdéw samochodowych

Strona 17 z 17



