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Korespondencja elektroniczna - informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO) informujemy:

Administrator Danych Osobowych (dalej Administrator):

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Drég Miejskich ul. Wilczak 17, 61-623
Poznan reprezentowany przez Dyrektora. Z Administratorem mozna kontaktowac sie pisemnie
na ww. adres albo drogg elektroniczng na adres e-doreczen: AE:PL-48221-48908-FGIJI-36.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:

Zgodnos$¢ przetwarzania danych z przepisami prawa o ochronie danych osobowych monitoruje
Inspektor Ochrony Danych, z ktdrym mozna sie kontaktowaé przez e-mail:
iod_mjo@um.poznan.pl lub pisemnie na adres Zarzgdu Drog Miejskich.

Cele przetwarzania i podstawa prawna:

Administrator przetwarza informacje o nadawcach, adresatach i tresci nadestanej
korespondenciji: na adres siedziby ZDM, adres e-doreczen, Elektronicznej Skrzynki Podawczej
(ePUAP), adres e-mail lub przez formularz do kontaktu na naszej stronie internetowej (dalej
korespondencji elektronicznej) zawarte w tej korespondencji, w celu:

a) prowadzenia z Panig/Panem korespondencji w formie elektronicznej, w tym odpowiedzi na
zadane pytania i udzielenie stosownych informacji,

b) dokumentowania ustalen dokonywanych z kontrahentami, stronami postepowania, osobami,
ktére reprezentujg instytucje oraz z innymi osobami,

C) przyjmowania pism, zgtoszen, skarg i wnioskow w formie elektroniczne;.

Podstawg prawng przetwarzania danych zwartych w korespondencji elektronicznej jest:

a) wywigzanie sie z obowigzku natozonego przez przepisy prawa albo w ramach realizacji
dziatan w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit c) RODO albo art. 6 ust. 1 lit. e) RODO), takze w
zakresie zatatwiania sprawy w postaci elektronicznej poprzez podpisanie pisma podpisem
kwalifikowanym lub przestania zapytan e-mailem w trybie np. informacji publiczne;j

b) realizacja obowigzujgcej umowy ktdra nas wigze, albo w celu jej zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO) — w zakresie korespondencji prowadzonej w celu realizacji umowy.

Szczegotowe informacje dot. podstaw prawnych przetwarzania danych osobowych, jakie majg
zastosowanie podczas zatatwiania juz konkretnej sprawy mozna uzyskac poprzez kontakt z
komoérka organizacyjng odpowiedzialng za jej realizacje lub w Biuletynie Informacji Publicznej
ZDM przy danej sprawie.



Okres przechowywania danych

Dane z korespondencji elektronicznej przetwarzamy przez okres jej przydatnosci dla wzajemnych
kontaktow. Po zrealizowaniu celu, dla ktérego zostaty zebrane, bedg przetwarzane do celdéw
archiwalnych i przechowywane przez okres niezbedny do zrealizowania przepiséw dotyczacych
archiwizowania danych obowigzujgcych u Administratora.

Odbiorcy danych lub kategorie odbiorcéw danych

Dane osobowe mogg zosta¢ przekazane podmiotom, z ktérymi wspotpracuje Administrator, tj.:
dostawcom systemow informatycznych, podmiotom zapewniajgcym asyste i wsparcie techniczne
dla systeméw informatycznych, firmom swiadczacym ustugi archiwizaciji i niszczenia
dokumentéw, podmiotom zapewniajgcym obstuge prawng, administracyjng i ksiegowa oraz
podmiotom uprawnionym do tego na mocy odrebnych przepiséw prawa.

Prawa przystugujgce w zwigzku z ochrong danych osobowych

Osobie, ktorej dane dotyczg, przystuguja prawa, w zaleznosci od podstawy przetwarzania
danych:

a) dostepu do tresci danych osobowych

b) zgdania sprostowania danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe;

c) zadania usuniecia danych osobowych, gdy":

- dane nie sg niezbedne do celéw, dla ktoérych zostaty zebrane,

- dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem;

d) zadania ograniczenia przetwarzania, gdy:

- osoby te kwestionujg prawidtowo$¢ danych osobowych,

- przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoby te sprzeciwiajg sie usunieciu danych
osobowych,

- Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one
potrzebne osobom, ktérych dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Czy dane osobowe wykorzystuje sie do profilowania

Dane osobowe nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym do
profilowania.

Koniecznos¢ podania danych osobowych

Podanie przez Panig/ Pana danych osobowych w zakresie okreslonym przepisami prawa jest
obowigzkowe w sytuacji, gdy przestankg przetwarzania danych osobowych jest przepis prawa lub
podjecie dziatan miedzy stronami w celu zawarcia umowy a ich niepodanie moze skutkowac

' Nie w kazdej sytuacji ma Pani/Pan prawo do usuniecia danych, chociazby w przypadku, gdy Pani/Pana dane, bedg przetwarzane
by zrealizowac natozony na Administratora obowiqzek prawny lub do wykonania zadania zrealizowanego w interesie publicznym.



brakiem mozliwosci realizacji celow w jakich zbierane sg dane osobowe lub brakiem mozliwosci
zawarcia umowy.

Czy dane osobowe sg przekazywane poza europejski obszar gospodarczy (EOG)?

Administrator nie przesyta danych osobowych do krajow spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarcze.
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